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GUVERNER
Broj: EZKP — 2/6-6-020/19-SL-BV
Zagreb, 9. prosinca 2019.

Hrvatska narodna banka na temelju Glanka 29. stavka 4. Zakona o stambenom potro§adkom
kreditiranju ("Narodne novine", br. 101/2017.; u nastavku teksta: Zakon) te &lanka 43. stavka 2.
tocke 9. Zakona o Hrvatskoj narodnoj banci ("Narodne novine", br. 75/2008. i 54/2013.) u
postupku odlucivanja o zahtjevu za izdavanje odobrenja za pruZanje usluga kreditnog
posredovanja za stambene potro§acke kredite, pokrenutom na zahtjev pravne osobe OPTIMUM
GRUPE d.o.o. iz Zagreba, Odvojak Lukoranske ulice 33, OIB: 89978068080, donosi sliedece

RJESENJE —

OPTIMUM GRUPI d.o.0., Odvojak Lukoranske ulice 33, Zagreb, OIB: 89978068080, izdaje se
odobrenje za pruZanje usluga kreditnog posredovanja za stambene potroacke kredite u ime i za
raun OTP banke Hrvatska d.d. za sljedeée usluge:
— predstavljanje ili nudenje ugovora o stambenom potrosackom kreditu potrofadu i
- pomaganje potroSacu obavljanjem pripremnih radnji ili druge vrste predugovornih
administrativnih poslova koji su u vezi s ugovorom o stambenom potrofackom kreditu.

Obrazlozenje

OPTIMUM GRUPA d.o.o. podnijela je 18. rujna 2019. Hrvatskoj narodnoj banci Zahtjev za
izdavanje odobrenja za pruZanje usluga kreditnog posredovanja za stambene potro$acke kredite
uime i za ra¢un OTP banke Hrvatska d.d. (u nastavku teksta: Zahtjev) na Obrascu br. 1 Odluke
o potrebnim znanjima i strucnosti osoblja kreditnih institucija i kreditnih posrednika te o
zahtjevima i postupku za izdavanje odobrenja za pruzanje usluga kreditnog posredovanja
("Narodne novine", br. 107/2017. 1 22/2019., u nastavku teksta: Odluka), i to za sljedeée usluge:

— predstavljanje ili nudenje ugovora o stambenom potrosackom kreditu potro$acu i

— pruZanje pomoc¢i u administrativnim poslovima u pripremi i prije sklapanja ugovora.

OPTIMUM GRUPA d.o.0. priloZila je Zahtjevu sliede¢u dokumentaciju:
— Ugovor o kreditnom posredovanju za stambene potrodacke kredite zakljuéen 16. rujna
2019. s OTP bankom Hrvatska d.d.
—ispunjenu Izjavu OPTIMUM GRUPE d.o.o0. na Obrascu br. 2 iz Priloga Odluke
— ispunjeni Upitnik na Obrascu br. 3 iz Priloga Odluke za Danijela Vukusiéa, direktora
OPTIMUM GRUPE d.o.o. koji ¢e biti odgovoran za pruZanje usluge kreditnog
posredovanja
— ispunjeni Obrazac br. 4 iz Priloga Odluke s podacima o osoblju OPTIMUM GRUPE
d.o.o.
— presliku police osiguranja od profesionalne odgovornosti broj 11 — 7002684725 koju je
11. ozujka 2019. za razdoblie osiguranja 21. 3. 2019. — 21. 3. 2020. izdalo Uniqa
osiguranje d.d.
— ovjerenu presliku osobne iskaznice Danijela Vuku3iéa, direktora OPTIMUM GRUPE
d.o.o.
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— potvrdu OPTIMUM GRUPE d.o.o. kao dokaz o radnom iskustvu, sposobnosti i
iskustvu Danijela VukusSica, direktora OPTIMUM GRUPE d.o.o.

— presliku elektronickog zapisa o podacima evidentiranim u mati¢noj evidenciji Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje za Danijela VukuSica, kao dokaz o zaposlenju u
OPTIMUM GRUPI d.o.o.

— presliku Potvrde o posjedovanju znanja i struénosti koju je izdala OTP banka Hrvatska
d.d. za Danijela Vuku$ica, kao dokaz o posjedovanju znanja i struénosti potrebnih za
vodenje poslova kreditnog posredovanja OPTIMUM GRUPE d.o.o.

— ovjerenu presliku diplome Ekonomskog fakulteta u Zagrebu za Saru Klarié, ¢lanicu
osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.0., kao dokaz o ste¢enom stupnju obrazovanja

— presliku elektronickog zapisa o podacima evidentiranim u matiénoj evidenciji Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje za Saru Klari¢, kao dokaz o zaposlenju u OPTIMUM
GRUPI d.o.c.

— potvrdu OPTIMUM GRUPE d.o.o. kao dokaz o radnom iskustvu, sposobnosti i
iskustvu za Saru Klari¢, ¢lanicu osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o.

— preslike potvrda o posjedovanju znanja i struénosti za Saru Klarié, kao dokaze o
posjedovanju znanja i strucnosti potrebnih za pruZanje usluga kreditnog posredovanja,
koje su izdale OTP banka Hrvatska d.d., Sberbank d.d. i Privredna banka Zagreb d.d.

— presliku osobne iskaznice Sare Klari¢, ¢lanice osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o.

— presliku uvjerenja Opcinskoga kaznenog suda u Zagrebu da se protiv Sare Klarié,
Clanice osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o., ne vodi kazneni postupak za kaznena djela
koja se progone po sluzbenoj duZnosti

— ovjerenu presliku sviedodZbe Ekonomske Skole u Sisku za Ivanu Tumpak (udano
Pokas), Clanicu osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o., kao dokaz o steSenom stupnju
obrazovanja

— presliku elektronickog zapisa o podacima evidentiranim u mati¢noj evidenciji Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje za Ivanu Pokas, kao dokaz o zaposlenju u OPTIMUM
GRUPI d.o.o.

— preslike potvrda o posjedovanju znanja i struénosti za Ivanu Pokas, kao dokaze o
posjedovanju znanja i struénosti potrebnih za pruZanje usluga kreditnog posredovanja,
koje su izdale Zagrebacka banka d.d., Privredna banka Zagreb d.d., Sberbank d.d. i OTP
banka Hrvatska d.d.

— presliku osobne iskaznice Ivane Pokas, ¢lanice osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o. i

— presliku uvjerenja Opéinskoga kaznenog suda u Zagrebu da se protiv Ivane Pokas,
¢lanice osoblja OPTIMUM GRUPE d.o.o., ne vodi kazneni postupak za kaznena djela
koja se progone po sluZbenoj duZnosti.

Hrvatska narodna banka pozvala je Zakljuckom Ur. broj: EZKP-2-6/19-MF-SL od 25. rujna
2019. OPTIMUM GRUPU d.o.0. da, u roku od 15 dana od dana zaprimanja Zaklju¢ka, dostavi
dodatnu dokumentaciju potrebnu za donoSenje odluke o zahtjevu za izdavanje odobrenja za

pruzanje usluga kreditnog posredovanja za stambene potrosacke kredite vezano uz OTP banku
Hrvatska d.d., i to:

— izmijenjeni/dopunjeni Ugovor o kreditnom posredovanju za stambene potrosacke
kredite sklopljen izmedu OPTIMUM GRUPE d.o.0. i OTP banke Hrvatska d.d. i
— dokaz o promjeni prezimena za ¢lanicu osoblja.
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OPTIMUM GRUPA d.o.o. dopunila je 3. listopada 2019. Zahtjev i dostavila sljedeéu
dokumentaciju:
— izmijenjeni/dopunjeni Ugovor o kreditnom posredovanju za stambene potroSacke
kredite skloplien 16. rujna 2019. izmedu OPTIMUM GRUPE d.c.o. i OTP banke
Hrvatska d.d. s prilozima i
— dokaz o promjeni prezimena za ¢lanicu osoblja Ivanu Pokas (r. Tumpak).

Hrvatska narodna banka dodatno je 16. listopada 2019. od OPTIMUM GRUPE d.o.o. zatrazila
da:

— dostavi presliku izmijenjenog Sporazuma o zatiti povjerljivih podataka nakon §to ga
potpiSu ugovorne strane i

— dostavi presliku internog akta OTP banke Hrvatska d.d. kojim su definirana ovlastenja
zaposlenika OTP banke Hrvatska d.d. za potpisivanje Ugovora o kreditnom posredovanju
za stambene potroSacke kredite s obzirom na to da je dostavljeni Ugovor o kreditnom
posredovanju za stambene potroSacke kredite potpisala osoba koja, prema podacima iz
sudskog registra, nema ovlastenje za zastupanje OTP banke Hrvatska d.d.

Nakon provedene proviere dostavlienog Ugovora o kredithom posredovanju za stambene
potroSacke kredite, zakljucenog 16. rujna 2019. izmedu OPTIMUM GRUPE d.o.o. i OTP banke
Hrvatska d.d., Hrvatska narodna banka izvijestila je OTP banku Hrvatska d.d. da dostavljeni
Ugovor o kreditnom posredovanju za stambene potrosacke kredite ne sadrzava odredbu iz lanka
8. stavka 1. tocke 10. Odluke te je pozvala OTP banku Hrvatska d.d. da, nakon potpisivanja
izmijenjenog Ugovora o kreditnom posredovanju za stambene potrosacke kredite, presliku
Ugovora o kreditnom posredovanju za stambene potroSacke kredite dostavi na adresu Hrvatske
narodne banke.

S tim u vezi, OPTIMUM GRUPA d.o.o. dostavila je 25. listopada 2019. korigirani Sporazum o
zastiti povjerljivih podataka zakljucen 16. rujna 2019. izmedu OPTIMUM GRUPE d.o.0. i OTP
banke Hrvatska d.d., a 18. studenoga 2019. OTP banka Hrvatska d.d. dostavila je preslike:

— Ugovora o kreditnom posredovanju za stambene potrosacke kredite
— Dodatka 1. Ugovoru o posredovanju u stambenom potro$ackom kreditiranju i
— Sporazuma o zastiti povjerljivih podataka

zaki]ucemh 15. studenoga 2019. izmedu OPTIMUM GRUPE d.o.o0. i OTP banke Hrvatska d.d.

Nakon zaprimanja potpunog Zahtjeva Hrvatska narodna banka je, na temelju ¢lanka 31. stavka
4. Zakona, pribavila iz kaznene evidencije podatke o pravomoénoj osudivanosti u Republici
Hrvatskoj za OPTIMUM GRUPU d.o.o0. za kaznena djela iz ¢lanka 31. stavka 2. tocke 4. Zakona
kao i podatke o pravomoénoj osudivanosti u Republici Hrvatskoj za Danijela Vukusiéa, direktora
OPTIMUM GRUPE d.o.0., i to za kaznena djela iz &lanka 31. stavka 3. Zakona, iz kojih proizlazi
da OPTIMUM GRUPA d.o.o. i Danijel Vukusié¢, kao direktor OPTIMUM GRUPE d.o.0., nisu
osudivani za navedena kaznena djela.

Medutim, Odjel za prekr3ajne evidencije pri Ministarstvu pravosuda RH dostavio je 15. studenoga
2019. na znanje informaciju da je, 10. kolovoza 2019., donesena Odluka Financijske agencije
broj 120-02/19-04/15864, 07-03-19-1 od 25. srpnja 2019. kojom su OPTIMUM GRUPA d.o.0.
i odgovorna osoba Danijel Vukusi¢ kaznjeni nov¢anom kaznom na osnovi prekriaja iz ¢lanka 42.
stavaka 1. i 2. tocke 35. Zakona o radunovodstvu ("Narodne novine", br. 78/2015., 120/2016. i
116/2018.). Neovisno o tome, OPTIMUM GRUPA d.o.0. i direktor, gospodin Danijel Vuku3ic,
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nisu osudivani za neki od prekraja koji su propisani zakonima kojima se ureduje zastita
potrosaca.

Iz informacija koje je Hrvatska narodna banka dobila od Drzavnog inspektorata, Sektora tr¥isne
inspekcije, vidljivo je da u poslovanju OPTIMUM GRUPE d.c.0., na temelju odobrenja
Ministarstva financija RH izdanog u skladu s odredbama Zakona o potrofackom kreditiranju
("Narodne novine', br. 75/2009., 112/2012., 143/2013., 147/2013., 9/2015., 78/2015,,
102/2015. i 52/2016.), nisu zaprimljene predstavke koje bi upuéivale na nepravilnosti u
poslovanju te prema tome nadzorno tijelo nije provodilo nadzorne mjere.

Hrvatska narodna banka izvrila je provjeru i utvrdila da Ugovor o posredovanju za stambene
potrosacke kredite, koji je zakljuden 15. studenoga 2019. izmedu OPTIMUM GRUPE d.o.0. i

~— — OTP banke Hrvatska d.d., sadrZava ugovorne odredbe iz ¢lanka 8. stavka 1. Odluke te da je

OPTIMUM GRUPA d.o.o. dostavila svu dokumentaciju koja je na temelju ¢lanka 9. Odluke
potrebna za odlu¢ivanje o Zahtjevu.

U skladu sa Zahtjevom c¢lanovi osoblia OPTIMUM GRUPE d.o.o. imaju odgovarajude
obrazovanje, stru¢nu spremu i radno iskustvo propisano Odlukom i posjeduju potvrdu OTP banke
Hrvatska d.d. o odgovaraju¢em znanju iz ¢lanka 3. stavka 1. Odluke.

Na temelju provedene analize, dostavljene dokumentacije i ostalih prikupljenih informacija
Hrvatska narodna banka utvrdila je da OPTIMUM GRUPA d.o0.0. ispunjava uvjete iz ¢lanka 31.
stavka 2. Zakona te je, u skladu s odredbama ¢lanka 6. Odluke, procijenila kako ée OPTIMUM
GRUPA d.o.0. poslovati u skladu s odredbama Zakona i pravilima struke.

Clankom 31. stavkom 5. Zakona propisano je da ¢e Hrvatska narodna banka u roku od 30 dana
od dana primitka urednog zahtjeva iz ¢lanka 29. stavka 2. Zakona izdati odobrenje za pru¥anje
usluga kreditnog posredovanja ako su ispunjeni svi uvjeti iz ¢lanka 31. stavka 2. Zakona.

Slijedom navedenog, a na temelju ¢lanka 29. stavka 4. Zakona, odlueno je da se OPTIMUM
GRUPI d.o.0. izda odobrenje za pruzanje usluga kreditnog posredovanja za stambene potrosacke
kredite u ime i za ra¢un OTP banke Hrvatska d.d. te je odlueno kao u izreci ovog Rje$enja.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:
Protiv ovog RjeSenja nije dopustena Zalba, ve¢ se moZe pokrenuti upravni spor tuzbom nadleznom
upravnom sudu u roku od 30 dana od dana dostave ovog Rjesenja.

-~ GUVERNER
HRVATSKE NARODNE BANKE

Boris Vujcié

Dostaviti:
- OPTIMUM GRUPA d.0.0., Zagreb, Odvojak Lukoranske ulice 33
= OTP banka Hrvatska d.d., Split, Domovinskog rata 61
- Arhiva, ovdje



